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ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Spole¢nost ORP-ORTHO s.r.o. (dale jen ,Spolecnost") v tomto dokumentu podrobné uvadi zasady, které
uplatriuje, aby zajistila ddvérnost a bezpecnost osobnich Gdaji vsech, kdo vyuzivaji sluzeb Spolecnosti nebo pro
ni poskytuji sluzby, subdodavky nebo jsou v jiném smluvnim vztahu se Spolecnosti.

S osobnimi tdaiji nakladame v souladu s platnou legislativou CR a EU (zejména Nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (dajl a o
volném pohybu téchto Udajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen GDPR) a zakonem ¢. 101/2000 Sb. o
ochrané osobnich Udajt, resp. predpisy, které je nahradi.

Cilem tohoto dokumentu je poskytnout zakladni informace o ochrané osobnich Udajd ve Spolecnosti, predevsim,
jaké daje shromazd'uje, jak s nimi naklada, z jakych zdrojl je ziskava, k jakym uceldim je vyuZziva, komu je dale
mdze poskytnout, kde mizete ziskat informace o vasich osobnich Udajich, které zpracovavame a jaka jsou prava
kazdé osoby v souvislosti se zpracovanim jejich osobnich tdajd.

Spravce udaju

Spravcem osobnich (dajll je Spolec¢nost. Pokud ndas chcete kontaktovat a zeptat se nas na cokoliv tykajici se
zpracovani osobnich udajd, mlzete vyuzit nasledujici kontaktni Udaje:

Email: orportho@orp.cz
Korespondencni adresa: Pod Juliskou 1805/4, 160 00 Praha 6

Rozsah zpracovani osobnich udaju

Zpracovavame osobni Udaje v rozsahu, ktery nam spravci prislusny subjekt poskytl, nebo které jsme si jako
spravce shromazdili jinym zptsobem v souvislosti s uzavienim smluvniho ¢i jiného pravniho vztahu. Osobni (daje
zpracovavame v souladu s platnymi pravnimi predpisy v rozsahu nezbytné nutném pro spinéni Ucelu, pro ktery
jsou osobni Udaje zpracovavany.

Zdroje osobnich dat
Osobni Udaje jako spravce ziskavame predevsim témito zplsoby:

o Udaje, které subjekt poskytuje sam (zejména v radmci registrace, v souvislosti s poskytovanim
zdravotnich sluzeb a vedenim zdravotnické dokumentace, v ramci komunikace - Ustni, pisemnou, e-
maily, telefonicky, webové stranky, kontaktni formulare, vizitky, apod.)

e Informace z jinych zdrojd (zejména verejné dostupné zdroje vcetné verejnych rejstrikl a sité Internet,
pokud tyto Udaje nezbytné nutné potrebujeme na priklad pro vystaveni ucetniho dokladu, z obchodnich
vztahll, vztahl spolupracujicich subjektd na zakladé smluvnich vztahl apod., a které nezbytné
potfebujeme pro realizaci sluzby)

Kategorie osobnich udaju, které jsou predmétem zpracovani

Spravce o subjektu Udajd zpracovava zejména tyto osobni Udaje, které jsou nezbytné pro vykon povinnosti
spravce:

e Identifikacni Udaje slouzici k jednoznacné a nezaménitelné identifikaci subjektu (daj& (napf. jméno,
prijmeni, titul, rodné &slo, datum narozeni, adresa trvalého pobytu, ICO, DIC) a kontaktni udaje
umoznujici komunikaci se subjektem Gdajé (napf. kontaktni adresa, Cislo telefonu, Cislo faxu, e-mailova
adresa a jiné obdobné informace)

e Osobni Udaje zpracovavané v ramci poskytovani zdravotnich sluzeb

e Popisné Udaje

« Udaje nutné pro pinéni smiuvnich vztahd
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o Udaje poskytnuté nad rémec pfislusnych zakon& zpracovavané v rdmci udéleného souhlasu ze strany
subjektu Udajl (zpracovani fotografii, pouZiti osobnich Udajd v ramci personalni agendy, spotfebitelské
soutéZe, apod.)

Kategorie subjektt udaju
Subjektem Gdajl mize byt fyzicka Ci pravnicka osoba, predevsim:

e Pacient

o Klient spravce

e Zaméstnanec spravce, uchaze¢ o zaméstnani

e Dodavatel sluzby, subdodavatel

e Osoba, kterd je ve smluvnim vztahu ke spravci

e Osoby s opravnénim pristupu do zdravotnické dokumentace
e Adalsi

Kategorie prijemct osobnich udaju
Spravce Udajd je opravnén poskytovat osobni Udaje predevsim:

e PojiStovnam

e Poskytovatel@im zdravotnich a socialnich sluzeb

e Pacientdm

e Statnim a jinym organdm verejné moci v ramci plnéni zakonnych povinnosti stanovenych pfislusnymi
pravnimi predpisy

e Osobam ve smluvnim vztahu

e Adalsim

Ugel zpracovani osobnich tdaji
D@vody zpracovani osobnich Udajd jsou predevsim:

e Pro Ucely zajisténi zdravotnich sluzeb

e Pro Ucely organizace zdravotnich sluzeb a navazujicich sluzeb

e Obsazené vzdy v textaci souhlast subjektu Gdajli, se kterymi je subjekt seznamen

e Pro jednani, plnéni a kontrolu smluvnich vztahd za i¢elem dodani sluzeb a zbozi

e Za UCelem ochrany prav spravce, prijemce nebo jinych dotcenych osob (napf. soudni spory, zaznamy
kamerového systému pro ochranu majetku spravce)

e Za Ucelem vedeni archivd na zakladé zékona a vnitfnich predpisd spravce

e Za Ucelem zpracovani klinickych studii

e Za Ucelem vedeni persondlni agendy

e Uzavieni pracovnépravniho vztahu, vedeni personalniho spisu, podani dafového pfiznani

eV ramci jednani pred organy statni spravy

e Za Ucelem plnéni zakonnych povinnosti ze strany spravce

e Za (Ucelem ochrany Zivotné dileZitych zajm{ subjektu udajd

e Za Ucelem marketingu

Zpusob zpracovani a ochrany osobnich udaju

Zpracovani osobnich (dajl provadi spravce. Zpracovani je provadéno jednotlivymi povéfenymi a proskolenymi
zaméstnanci spravce. Ke zpracovani dochazi prostfednictvim vypocetni techniky, popfipadé i manudlnim
zplisobem u osobnich Udajl v listinné podobé za dodrZeni vdech bezpecnostnich zasad pro spravu a zpracovani
osobnich (dajd. Za timto Gcelem pfijal spravce technickoorganizacni opatfeni k zajisténi ochrany osobnich Gdaj,
zejména opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajiim, jejich
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zméné, zniCeni Ci ztraté, neopravnénym prenosdim, k jejich neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuZiti
osobnich udajd.

Spravce mize shromazdéné Udaje sdilet:

e Snasimi obchodnimi partnery - Spravce mdZe poskytovat informace svym spolupracovnikiim,
dodavatelm, poskytovateldm software, poradclim a dalsim poskytovatellim sluzeb nebo obchodnim
partnerdim, pokud pro spravce zajistuji sluzby spocivajicich ve zpracovani osobnich Udajd, které spravce
nem{ze poskytnout sama. V zadném pfipadé osobni Udaje subjektli neposkytujeme at’ uz Uplatné nebo
bezlplatné tfetim osobam, které Udaje k niCemu nepotiebuji. VSichni smluvni partnefi spravce jsou
vazani povinnosti mi¢enlivosti a dodrzuji platné pravni predpisy v oblasti ochrany osobnich tdajd.

e Zpravnich d@vod{ nebo v pfipadé sporll - Spravce mlize Vase udaje sdilet, pokud je to vyzadovano
zakonem, regulacemi, provoznimi smlouvami, pravnimi procesy nebo statnimi Gfady (predevsim s policii
a soudy, statnimi Ufady nebo jinymi tfetimi stranami, pokud je to nutné k vymahani nasich pravnich
narokd, pokud je to nutné k ochrané prav nebo majetku spravce nebo tretich osob, s jinymi stranami
v souvislosti s pfipadnym slucovanim spolecnosti, prodejem majetk{, konsolidaci nebo restrukturalizaci,
financovanim nebo pfechodem spravce nebo jeji ¢asti do vlastnictvi jiné spolecnosti.)

e Se souhlasem subjektu osobnich Gdajli — Spravce mize osobni Udaje sdilet i jinymi zplsoby, pokud na to
upozorni a subjekt s tim bude souhlasit.

Osobni Udaje subjektll zpracovavame vyhradné v zemich EU. Mimo zemé EU bychom mohli zpracovavat osobni
Udaje pouze za predpokladu, Ze by to bylo nezbytné pro poskytnuti zdravotnickych sluZzeb nebo sluzeb
navazujicich. V takovém pripadé tak ucinime pouze v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Spravce zpracovava Udaje se souhlasem subjektu Udajd s vyjimkou zdkonem stanovenych pripadl, kdy
zpracovani osobnich Udajd nevyZaduje souhlas subjektu udajd.

Doba zpracovani osobnich udaji

Osobni Udaje subjektd zpracovavame dle |h{t plynoucich z pfislusnych pravnich predpist, pfislusnych smiuv,
z internich smérnic a postupl tykajicich se spisové a skartaCni agendy spravce. Jde o dobu nezbytné nutnou
k zajisténi prav a povinnosti plynoucich jak ze zavazkového vztahu, tak i z pfislusnych pravnich pfedpisd a dale po
dobu udéleni souhlasu o zpracovani osobnich Udajli. Spravce osobni (daje subjektu smaze nebo zanonymizuje
hned po tom, co o to subjekt poZada vyjma specifickych pfipadd.

Prava subjektt udaju

Subjekty Udajl se na Spravce mohou kdykoliv bezplatné obrétit s zadosti o informace, zda zpracovavame jejich
osobni Udaje a pokud ano, Zadat detailni informace o tomto zpracovani:

e Ucelu zpracovani.

e Kategorii dotéenych osobnich dajd.

e Prijemce nebo kategorie pfijemcl, kterym osobni Gdaje byly nebo budou zpFistupnény.

e Planované dobé, po kterou budou osobni Gidaje ulozeny.

e Veskeré dostupné informace o zdroji osobnich Gdajt.

e Pokud nejsou ziskany od subjektu (dajl, skutecnosti, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani,
vcetné profilovani.

e Zaméru spravce, jak a za jakym budou osobni Udaje predavany.

Subjekt osobnich (dajl, ktery se domniva ¢i zjisti, Ze spravce nebo zpracovatel provadi zpracovani jeho osobnich
Gdajl v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota subjektu Udajd nebo v rozporu se zakonem, zejména
jsou-li osobni Gdaje nepfesné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mize:

e Pozadat spravce o vysvétleni.
e Pozadovat, aby spravce odstranil nezadouci stav, zejména se miZe jednat o blokovani, anonymizovani,
provedeni opravy, doplnéni nebo vymazani osobnich Gdajd.
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e Je-li Zadost subjektu Udajd shledana opravnénou, spravce odstrani neprodlené zavadny stav.

e Nevyhovi-li spravce Zadosti subjektu Udajd podle odstavce 1, ma subjekt Udajl pravo obratit se pfimo na
dozorovy Urad, tedy Ufad na ochranu osobnich Udajéi. Subjekt tidajdi se mdiZze se svym podnétem obrétit
na dozorovy Urad pfimo.

Pokud dojde v prlbéhu trvani smluvniho vztahu se Spravcem k jakékoliv zméné v osobnich Udajich, jako na

priklad zména jména, zména sidla ¢i bydlisté nebo e-mailové adresy Ci telefonniho Cisla, nebo pokud subjekty
Udajl zjisti, Ze Spravce pracuje s neaktualnimi nebo chybnymi Udaji, je nutné Subjekt co nejdfive informovat.

Platnost od: 25. kvétna 2018
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